Termos e Condigdes Caixinha Turbo

LEMBRE-SE: ao aceitar estes termos e condicdes, vocé estara concordando com todas as
regras desta acdo. E importante que vocé leia atentamente antes de concordar com os
termos aqui descritos.

Os termos e condi¢Ges sdo validos por todo o periodo em que o produto Caixinha Turbo
estiver ativo.

1. As Caixinhas foram criadas pelo Nubank para que os clientes possam guardar dinheiro de
maneira organizada e personalizada. No caso da Caixinha Turbo, os valores incluidos pelos
clientes durante o periodo de vigéncia da funcionalidade terdao rendimentos com
percentuais maiores do que os 100% do CDI das demais Caixinhas com liquidez diaria,
conforme informado no App durante a ativacdo do produto.

2. A Caixinha Turbo consiste em um investimento em RDB (Recibo de Depdsito Bancario)
com resgate imediato e rentabilidade superior a 100% do CDI, informado no App durante a
ativagdo do produto, limitado a um investimento total também informado durante a
ativagdo do produto no App e validade até 01 de outubro de 2025, independentemente do
momento em que o cliente realizar o investimento.

3. O cliente com acesso a Caixinha Turbo devera realizar um ou mais aporte(s) em sua conta
do Nubank em ciclos que duram 31 dias para desbloquear os depdsitos na Caixinha Turbo.
Estes aportes devem totalizar um montante minimo e ndo inferior ao valor definido na
contratacdo. Desta forma, a regra para ter a Caixinha Turbo ativada é a realizacdo do
depdsito do valor estipulado, seguindo as demais disposi¢cdes aqui expostas.

3.1. O cliente terd um prazo de 31 dias por ciclo para realizar os aportes em suas contas e
desbloquear a Caixinha Turbo para investimentos. Apds esse prazo, uma nova contagem serd
iniciada.

3.2. Uma vez atingida a meta de aportes do ciclo vigente, a Caixinha Turbo é desbloqueada
e fica liberada para depdsitos pelos proximos 31 dias. Este é o periodo em que o cliente
poderd realizar novos aportes que renderdao de acordo com o percentual do CDI informado
na contratagao.

3.3. Fica destacado que a funcionalidade da Caixinha Turbo sé tera validade a contar da
data da comunicacdo oficial realizada pelo Nubank ao cliente.

3.3.1. A comunicacdo enviada ao cliente pelo Nubank ndo podera ser compartilhada,
transferida e/ou replicada, uma vez que a funcionalidade da Caixinha Turbo sé é aplicavel ao
cliente impactado pela comunicacdo oficial do Nubank, ndo existindo qualquer obrigacao



pelo Nubank de aplicar o beneficio para clientes ndo impactados pela comunicacdo do
produto.

3.4. Caso o cliente ndo atinja o valor estipulado para o ciclo, a Caixinha Turbo ficara
bloqueada para novos depdsitos.

3.5. Caso o cliente ndo tenha atingido o valor de aporte do més, mas possua valores na
Caixinha Turbo, os valores que ja estiverem na Caixinha Turbo continuardo rendendo de
acordo com as regras da funcionalidade.

4. No vencimento do prazo de validade da sua Caixinha Turbo, descrito no item 2, os
recursos investidos serdo resgatados e disponibilizados em sua conta Nubank. Neste caso,
Vocé autoriza o Nubank a resgatar os recursos da sua Caixinha Turbo e deposita-los em sua
conta Nubank. Esse resgate estara sujeito a incidéncia de impostos como IR e IOF.

5. O Nubank se reserva ao direito de, a qualquer tempo, ao seu exclusivo critério e
independente de qualquer tipo de notificacdo prévia a Vocé, modificar, suspender, cancelar
ou encerrar o produto Caixinha Turbo, sem qualquer énus e/ou penalidade ao Nubank. Cabe
ao cliente visitar estas regras de uso de tempos em tempos e, se ndo concordar com alguma
disposicdo, podera, a seu critério, deixar de utilizar a Caixinha Turbo.

6. O cliente poderd, a qualquer momento, desabilitar a Caixinha Turbo, por meio dos canais
de atendimento do Nubank.

7. Uma vez excluido o produto, o Nubank fica isento de conceder qualquer beneficio e/ou
cumprimento das regras da Caixinha Turbo ao cliente.

8. Em caso de duvidas, contate o Nubank por meio de seus canais de atendimento: através
dos telefone 4020 0185 (capitais e regides metropolitanas) ou pelo telefone 0800 591 2117
(demais localidades),ou pelo chat disponivel no aplicativo do Nubank. Estamos disponiveis
24 horas por dia, todos os dias da semana, em todos os nossos canais de atendimento.



