
​Termos e Condições Caixinha Turbo Nubank+​

​LEMBRE-SE:​ ​ao​ ​aceitar​ ​estes​ ​termos​ ​e​ ​condições,​ ​Você​ ​estará​ ​concordando​ ​com​ ​todas​ ​as​ ​regras​
​desta​ ​ação.​ ​É​ ​importante​ ​que​ ​Você​ ​leia​ ​atentamente​ ​antes​ ​de​ ​concordar​ ​com​ ​os​ ​termos​ ​aqui​
​descritos.​

​Os​ ​termos​ ​e​ ​condições​ ​são​ ​válidos​ ​por​ ​todo​​o​​período​​em​​que​​o​​produto​​Caixinha​​Turbo​​Nubank+​

​estiver vigente.​

​1.​ ​A​ ​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+​ ​é​ ​exclusiva​ ​para​ ​clientes​ ​do​ ​Nubank​ ​que​ ​possuem​ ​a​ ​oferta​

​Nubank+.​ ​As​ ​Caixinhas​ ​foram​ ​criadas​ ​pelo​ ​Nubank​ ​para​ ​que​ ​os​ ​clientes​ ​possam​ ​guardar​

​dinheiro​ ​de​ ​maneira​ ​organizada​ ​e​ ​personalizada.​ ​No​ ​caso​ ​da​ ​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+,​ ​os​

​valores​ ​depositados​ ​pelos​ ​clientes​ ​durante​ ​o​ ​período​ ​de​ ​vigência​ ​da​ ​funcionalidade​ ​terão​

​rendimentos​ ​superiores​ ​a​ ​100%​ ​do​ ​CDI,​ ​conforme​ ​informado​ ​no​ ​Aplicativo​ ​do​ ​Nubank​

​(“App”) durante a ativação do produto.​

​2.​ ​A​​Caixinha​​Turbo​​Nubank+​​consiste​​em​​um​​investimento​​em​​Recibo​​de​​Depósito​​Bancário​​da​

​Nu​​Financeira​​com​​resgate​​imediato​​(“RDB​​Imediato​​Turbo​​”)​​e​​rentabilidade​​superior​​a​​100%​

​do​​CDI,​​e​​validade​​de​​12​​(doze)​​meses​​contada​​de​​sua​​ativação​​no​​aplicativo​​do​​Nubank​​até,​

​independentemente​ ​do​ ​momento​ ​em​ ​que​ ​o​ ​cliente​ ​realizar​ ​o​ ​investimento,​ ​conforme​

​informado no App a Você durante o processo de contratação do produto.​

​2.1.​ ​O​ ​valor​ ​limite​ ​de​ ​depósito​ ​total​ ​na​ ​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+​ ​também​ ​será​ ​informado​

​através do App, independentemente do momento em que o cliente realizar o investimento.​

​3.​ ​Após​ ​o​ ​vencimento​ ​do​ ​prazo​ ​de​ ​validade​ ​de​ ​uma​ ​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+,​ ​os​ ​recursos​

​investidos​ ​serão​ ​resgatados​ ​e​ ​depositados​ ​em​ ​sua​ ​conta​ ​Nubank​ ​e​ ​você​ ​poderá​​criar​​uma​

​nova Caixinha com prazo de validade de 12 (doze) meses.​

​4.​ ​O​ ​acesso​ ​a​ ​investimentos​ ​em​ ​RDB​ ​Imediato​ ​Turbo,​ ​que​ ​oferece​ ​rentabilidade​ ​superior​ ​a​

​100%​ ​do​ ​CDI,​ ​estará​ ​disponível​ ​para​ ​novos​ ​investimentos​ ​enquanto​ ​a​ ​sua​ ​experiência​

​Nubank+ estiver  ativa.​

​4.1.​ ​O​ ​lançamento​ ​do​ ​produto​ ​Caixinhas​ ​Turbo​ ​Nubank+​ ​ocorrerá​ ​gradativamente​ ​e​ ​será​

​disponibilizado a partir da data da comunicação que enviaremos a Você no App.​

​4.2.  Se a oferta Nubank+ for cancelada, Você perderá o acesso ao Imediato Turbo.​

​4.3​​Ao​​cancelar​​a​​oferta​​Nubank+,​​Você​​autoriza​​o​​Nubank​​a​​resgatar​​os​​recursos​​investidos​

​na sua Caixinha Turbo Nubank+ e depositá-los em sua conta Nubank.​

​4.4.​ ​O​ ​resgate​ ​de​ ​produtos​ ​de​ ​investimento​ ​estará​ ​sujeito​ ​à​ ​incidência​ ​de​ ​impostos​ ​como​

​Imposto​ ​de​ ​Renda​​da​​pessoa​​física​​(“IRPF”)​​e​​Imposto​​sobre​​Operações​​Financeiras​​(“IOF”),​

​conforme​​alíquotas​​regressivas​​de​​acordo​​com​​o​​tempo​​decorrido​​desde​​o​​investimento​​até​

​o respectivo resgate:​

​4.4.1. IRPF:​



​●​ ​Resgates realizados em até 180 dias: 22,5% de IRPF sobre o rendimento;​

​●​ ​Resgates realizados entre 180 e 360 dias: 20,0% de IRPF sobre o rendimento;​

​●​ ​Resgates entre 360 e 720 dias: 17,5% de IRPF sobre o rendimento;​

​●​ ​Resgates acima de 720 dias: 15,0% de IRPF sobre o rendimento.​

​4.4.2.​ ​A​ ​alíquota​ ​do​ ​IOF​ ​para​ ​aplicações​ ​resgatadas​ ​em​ ​menos​ ​de​ ​30​ ​dias​ ​é​ ​regressiva,​

​começando​​em​​96%​​no​​primeiro​​dia​​e​​reduzindo​​gradualmente​​até​​0%​​no​​30º​​dia,​​conforme​

​tabela abaixo:​

​5.​ ​Caso​​haja​​a​​descontinuidade​​do​​produto​​Caixinha​​Turbo​​Nubank+,​​os​​recursos​​investidos​​na​

​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+​ ​serão​ ​resgatados​ ​e​ ​disponibilizados​ ​em​ ​sua​ ​conta​ ​Nubank.​ ​Neste​

​caso,​ ​Você​ ​autoriza​ ​o​ ​Nubank​ ​a​ ​resgatar​ ​os​ ​recursos​ ​da​ ​sua​ ​Caixinha​ ​Turbo​ ​Nubank+​ ​e​

​depositá-los​​em​​sua​​conta​​Nubank.​​Esse​​resgate​​estará​​sujeito​​à​​incidência​​de​​impostos​​como​

​IRPF e IOF, de acordo com o prazo decorrido entre o investimento e o resgate do RDB.​

​6.​ ​O​ ​Nubank​ ​se​ ​reserva​ ​ao​ ​direito​ ​de,​ ​a​ ​qualquer​ ​tempo,​ ​ao​​seu​​exclusivo​​critério,​​modificar,​

​suspender,​​cancelar​​ou​​encerrar​​o​​produto​​Caixinha​​Turbo​​Nubank+,​​mediante​​comunicação​

​prévia​ ​ao​ ​cliente,​ ​sem​ ​qualquer​ ​ônus​ ​e/ou​ ​penalidade​ ​ao​ ​Nubank.​ ​Cabe​ ​ao​ ​cliente​ ​visitar​

​estas​ ​regras​ ​de​ ​uso​ ​de​ ​tempos​ ​em​ ​tempos​ ​e,​ ​se​ ​não​ ​concordar​ ​com​ ​alguma​ ​disposição,​

​poderá, a seu critério, deixar de utilizar a Caixinha Turbo Nubank+.​

​7.​ ​O​ ​cliente​ ​poderá,​ ​a​ ​qualquer​ ​momento,​ ​resgatar​ ​os​ ​recursos​ ​investidos​ ​no​ ​RDB​ ​Imediato​

​Turbo.​

​8.​ ​Uma​​vez​​desabilitado​​o​​produto,​​o​​Nubank​​fica​​isento​​de​​conceder​​qualquer​​benefício​​e/ou​

​cumprimento das regras da Caixinha Turbo Nubank+  ao cliente.​

​9.​ ​Em​​caso​​de​​dúvidas,​​contate​​o​​Nubank​​por​​meio​​de​​seus​​canais​​de​​atendimento:​​através​​dos​

​telefone​ ​4020​ ​0185​ ​(capitais​ ​e​ ​regiões​ ​metropolitanas)​ ​ou​ ​pelo​ ​telefone​ ​0800​ ​591​ ​2117​

​(demais​ ​localidades),​ ​ou​ ​pelo​​chat​​disponível​​no​​aplicativo​​do​​Nubank.​​Estamos​​disponíveis​

​Dias​ ​%​ ​Dias​ ​%​ ​Dias​ ​%​

​1​ ​96​ ​11​ ​63​ ​21​ ​30​

​2​ ​93​ ​12​ ​60​ ​22​ ​26​

​3​ ​90​ ​13​ ​56​ ​23​ ​23​

​4​ ​86​ ​14​ ​53​ ​24​ ​20​

​5​ ​83​ ​15​ ​50​ ​25​ ​16​

​6​ ​80​ ​16​ ​46​ ​26​ ​13​

​7​ ​76​ ​17​ ​43​ ​27​ ​10​

​8​ ​73​ ​18​ ​40​ ​28​ ​6​

​9​ ​70​ ​19​ ​36​ ​29​ ​3​

​10​ ​66​ ​20​ ​33​ ​30​ ​0​



​24​ ​horas​ ​por​ ​dia,​ ​todos​ ​os​ ​dias​ ​da​ ​semana.​ ​Canais​ ​de​ ​Ouvidoria:​ ​0800​ ​887​ ​0463​ ​|​

​ouvidoria@nubank.com.br. Atendimento das 8h às 18h em dias úteis.​


