NnuU

REGULAMENTO DA PROMOGCAO COMERCIAL SORTEIO NUBANK

A NU PAGAMENTOS S.A. - INSTITUICRO DE PAGAMENTO, aqui denominada Promotora, inscrita no
CNPJ sob o n° 18.236.120/0001-58, é subscritora de titulos de capitalizacdo, da modalidade
incentivo, administrados pela ICATU CAPITALIZAGAO S/A, aqui denominada ICATUCAP, inscrita
no CNPJ sob o n2 74.267170/0001-73, cujas condi¢cBes gerais e suas notas técnicas foram
aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, conforme processo(s) n<(s):
15414.633110/2026-13.

GLOSSARIO

Para os fins deste Regulamento, os termos abaixo tém os seguintes significados:

Promotora: a NU PAGAMENTOS S.A. - Instituicdo de Pagamento, inscrita no CNPJ sob o n2
18.236.120/0001-58, subscritora dos titulos de capitalizacdo da modalidade incentivo de que
trata este Regulamento.

Sociedade de Capitalizagdo (ICATUCAP): a ICATU CAPITALIZAGAO S/A, inscrita no CNPJ sob
0 n? 74.267170/0001-73, responsavel pela emissdo e administracdo dos titulos de
capitalizacdo e pelo pagamento dos prémios, cujas condigdes gerais e notas técnicas foram
aprovadas pela SUSEP.

Titulo de Capitalizagado da Modalidade Incentivo: produto de capitalizagdo, regulado pela
SUSEP, por meio do qual a Promotora, na condicdo de subscritora, cede gratuitamente ao
Participante o direito de participacao nos sorteios, com o objetivo de incentivar o uso de
seus produtos.

Participante: o cliente pessoa fisica que possua conta valida e sem restricoes no Nubank,
seja titular de cartao de crédito ativo emitido pela Promotora, ndo esteja com atraso no
pagamento da fatura superior a 15 (quinze) dias e que atenda as demais condi¢gOes deste
Regulamento.

Numero da Sorte: sequéncia de 10 (dez) algarismos, compreendida entre 0.000.000.000 e
1.999.999.999, atribuida ao Participante e com a qual ele concorre nos sorteios. A quantidade
de NUmeros da Sorte atribuida e a faixa de gastos elegiveis no cartdo de crédito necessarios
para cada nivel serdo definidas conforme as regras vigentes divulgadas no aplicativo do
Nubank, na drea da Promogao, observado o disposto nos itens 2.1 e 2.2 deste Regulamento.

Periodo da Promogio: o intervalo compreendido entre 01/07/2026 e 30/09/2026, até as
18:00 horas Hordrio de Brasilia, durante o qual os gastos no cartdo de crédito geram
NuUmeros da Sorte.

Sorteio: o procedimento de identificacdo do NUmero da Sorte contemplado, realizado com
base nas extracOes da Loteria Federal do Brasil, nas datas previstas neste Regulamento.
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Apuracdo: a leitura dos resultados da Loteria Federal e a aplicacdo das regras deste
Regulamento para identificagdo do Numero da Sorte contemplado e do respectivo
Participante Contemplado.

Participante Contemplado: o Participante cujo NUmero da Sorte, valido na data do sorteio,
coincida com o ndmero apurado, ou que venha a ser identificado por meio da Regra de
Aproximacéo, desde que atendidas todas as condi¢cdes deste Regulamento.

Regra de Aproximagao: o critério de identificacdo do Participante Contemplado aplicado
quando o NUumero da Sorte apurado n3o tiver sido distribuido a um Participante dessa
campanha, ou tiver sido distribuido a quem nao atenda as condi¢cdes deste Regulamento.

Prémio: o valor em dinheiro, liquido de Imposto de Renda, atribuido ao Participante
Contemplado, conforme o quadro de premiacao deste Regulamento.

Loteria Federal: a Loteria Federal do Brasil, cujas extragcdes servem de base para a apuracao
dos sorteios e podem ser acompanhadas no site indicado neste Regulamento.

Divida Ativa: a situagcdo em que se encontra o cliente que, tendo deixado de pagar, no
respectivo vencimento, fatura de cartdo de crédito e/ou parcela de operacdo de crédito
(empréstimo) contratada junto a Promotora, tenha ingressado em processo de cobranga da
Promotora, perdurando tal situacdo enquanto nao regularizada a respectiva obrigacao.

Programa NuCoin: programa de relacionamento gratuito do Nubank, cujas regras gerais de
funcionamento, adesao, niveis e beneficios estdo previstas em regulamento préprio
disponivel no aplicativo. Para fins deste Regulamento, considera-se apenas a mecanica de
atribuicdo de NUmeros da Sorte vinculada ao NuCoin.

Nivel NuCoin: categoria do participante no Programa NuCoin, conforme critérios definidos
no regulamento de NuCoin.

REGULAMENTO

Esta promocao comercial sera realizada em todo territério nacional, terd inicio em 01/07/2026
até 30/09/2026 as 18:00 horas Horario de Brasilia.

A Promotora cederd, gratuitamente, o direito de participacdo no sorteio vinculado a um dos
titulos subscritos para os clientes pessoas fisicas constantes de uma base predefinida da
Promotora que preencherem as condigcOes estabelecidas neste regulamento.

21. Os clientes que possuirem conta valida e sem restricoes no Nubank, forem titulares de
cartao de crédito Nu ativo emitido pela Promotora e sem atraso no pagamento da fatura do
cartdo de crédito em mais de 15 dias, receberdo NUmeros da Sorte conforme os gastos
elegiveis em compras no cartdo de crédito durante o periodo indicado acima, conforme os
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termos divulgados no aplicativo do Nubank, na drea da Promocao, desde que atendidas as
condigoes previstas neste Regulamento.

Exemplo:

A regra é simples: a cada R$ 100 que vocé gasta no cartdo de crédito durante a
promocgao, vocé ganha 1 Numero da Sorte. E vocé ndo precisa gastar tudo de uma vez —
o valor das suas compras vai somando ao longo da promocao. Veja na pratica:

Exemplo 1 — Uma compra que ja da um Numero da Sorte
Vocé faz uma compra de R$ 100 no cartdo. Pronto: vocé ganha 1 Nimero da Sorte.

Exemplo 2 — Varias compras que, juntas, dao um Nimero da Sorte

Durante a promogé&o vocé faz trés compras: R$ 30 no almogo, R$ 45 no mercado e R$
25 na farmiacia. Sozinha, nenhuma chega a R$ 100 — mas, somadas, ddo exatamente R$
100. Resultado: vocé ganha 1 Nimero da Sorte.

Exemplo 3 — Uma compra maior que da varios Nimeros da Sorte

Vocé compra um produto de R$ 530 no cartdo. Como cada R$ 100 vale 1 Nimero da
Sorte, essa compra te da 5 NUmeros da Sorte (5 x R$ 100 = R$ 500). E os R$ 30 que
sobraram nao se perdem: continuam somando para a sua préxima compra.

2.2. Os Participantes elegiveis que aderirem ao Programa NuCoin ("NuCoin") poderao receber
Numeros da Sorte em quantidade diferenciada conforme o Nivel NuCoin vigente na data de
cada gasto elegivel no cartdo de crédito.

2.2.1. A quantidade de NUmeros da Sorte atribuidos e a faixa de gastos elegiveis no cartdo de
crédito necessarios para cada atribuicdo, por Nivel NuCoin, constardo no aplicativo do
Nubank, na area da Promocdo, podendo ser alterados pela Promotora mediante
divulgacao prévia no aplicativo, sem efeito retroativo sobre NUmeros da Sorte ja
atribuidos.

2.2.2.A mudanca de Nivel NuCoin é automatica e imediata, ocorrendo o atingimento dos
critérios de cada nivel na temporada vigente do NuCoin. A regra de atribuicdo aplicada
€ o Nivel NuCoin vigente na data de cada gasto, ndo sendo modificados os NUimeros da
Sorte ja atribuidos antes da mudanca de nivel.

2.2.3. A adesdo ao NuCoin podera ser realizada conjuntamente com a aceitacdo deste
Regulamento, mediante tela unificada disponibilizada pela Promotora.

2.3. Os Participantes que possuam saldo remanescente de pontos de versoes anteriores do
NuCoin receberao NUmeros da Sorte pela conversdo desse saldo, independentemente de
participarem da mecénica prevista no item 2.1 e 2.2, observadas as seguintes regras:

2.3.1.1 (um) Ndmero da Sorte;
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2.3.2. 1 (um) NUmero da Sorte adicional a cada 50 (cinquenta) pontos de saldo, sem
arredondamento da fragdo remanescente nao multipla de 50 (cinquenta).

Além das formas de acuimulo previstas nos itens 2.1 e 2.2, a Promotora podera disponibilizar,
ao longo do Periodo da Promocgao, novas mecanicas de atribuicao de NUimeros da Sorte
vinculadas ao uso de outros produtos e servicos do Nubank, tais como, a titulo
exemplificativo, o pagamento de parcelas de operagcbes de crédito e os aportes em
modalidades de investimento, sem que esta enumeracdo obrigue a Promotora a
implementa-las. As regras especificas de cada nova mecinica — incluindo os clientes
elegiveis, o critério de conversdo em NlUmeros da Sorte, eventuais limites de atribuicdo e o
respectivo periodo de vigéncia — serdo definidas pela Promotora e divulgadas previamente a
sua entrada em vigor no aplicativo do Nubank, na drea da Promocao, observado o seguinte:

a) as novas mecanicas terao carater complementar ao previsto nos itens 2.1 e 2.2 deste
Regulamento e ndo reduzirdo, substituirdo nem revogardo os Nldmeros da Sorte ja
validamente atribuidos ao Participante até a respectiva data de entrada em vigor;

b) os NUmeros da Sorte atribuidos por qualquer mecanica observarao a mesma faixa e a
quantidade total previstas no item 4, bem como a distribuicdo aleatdria e equiprovavel de
que trata o item 6.3, n3o alterando os valores de premiacgdo, as datas, o método de apuragio
nem a probabilidade de contemplacéo estabelecidos neste Regulamento;

c) a atribuicdo de NUmeros da Sorte por qualquer mecénica fica condicionada ao
atendimento, pelo Participante, de todas as condi¢cdes de participacao previstas neste
Regulamento, observados o horério-limite do item 5.3 e o Periodo da Promocao definido no
item 1;

d) a disponibilizacdo de qualguer nova mecanica e a definicdo de seus parametros sao
faculdades da Promotora e ndo geram direito adquirido, expectativa de direito ou obrigacao
de manutencao em favor dos Participantes.

Nao fara jus a atribuicdo de NUmeros da Sorte o Participante que, no momento em que a
atribuicdo seria devida, esteja em situacao de Divida Ativa. Enquanto perdurar a Divida
Ativa, ficard suspensa a atribuicdo de novos Numeros da Sorte, sem direito a
compensacdo, indenizagcdo ou atribuicao retroativa. Regularizada a situacdo, a atribuicao
sera retomada a partir de entdo, sem efeitos retroativos.

A gualquer momento, a empresa Promotora, a seu critério, podera exigir a apresentacao de
documentos que comprovem os dados indicados nas informacdes cadastrais.

A Promotora podera requerer que o cliente revalide o seu cadastro a qualquer tempo, por
qualquer razdo ou motivo, caso haja uma irregularidade cadastral.

A participacdo nos sorteios iniciard a partir do momento em que a transagao no cartdo de
crédito tenha sido autorizada, sendo sua participacdao assegurada, desde que tenham sido
atendidas todas as condi¢cbes deste regulamento e a promogao esteja vigente.
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4. Para o sorteio dos prémios ofertados nesta promogao, serdo utilizados 2.000.000.000 (dois
bilhdes) de Nimeros da Sorte.

5. Os sorteios serao apurados com base nas extragoes da Loteria Federal do Brasil, conforme
descrito no quadro do item 8, devendo ser observadas as regras estabelecidas neste
regulamento. Nao ocorrendo extracdo da Loteria Federal em uma das datas previstas, o sorteio
correspondente sera adiado para a primeira extragao apos a Ultima data de sorteio constante no

titulo. Os resultados da Loteria Federal do Brasil poderdo ser acompanhados por meio do
site: https://loterias.caixa.gov.br/Paginas/Federal.aspx, bem como em todas as Casas Lotéricas
do Brasil.

51. A divulgacdo da apuracdo ocorrerd nos dias Uteis seguintes as extragcdes previstas na
clausula acima. Dessa forma, as divulgagdes ocorrerdo as quintas-feiras e as
segundas-feiras subsequentes aos sorteios.

5.2. Caso a data de divulgacdo coincida com feriado nacional, o anuncio sera realizado no
primeiro dia Util subsequente.

5.3. Apenas participarao do sorteio os NUmeros da Sorte que forem gerados até as 18:00h
(dezoito horas) Horéario de Brasilia do dia em que o sorteio for realizado.

6. Sera contemplado o Participante cujo Niimero da Sorte informado no Aplicativo do Nubank,
valido na data do sorteio e, coincidir com o nimero de 10 (dez) algarismos sorteados.

6.1. Para efeito de apuracio serdo considerados os trés primeiros prémios da extragédo da
Loteria Federal, observada a ordem de premiagdo. As combinagdes de cada sorteio serao
obtidas da seguinte maneira:

a) sera apurado o algarismo da dezena simples do 12 prémio da Loteria Federal;

b) sera apurado o algarismo da dezena simples do 22 prémio da Loteria Federal;

c) sera apurado o algarismo da dezena simples do 32 prémio da Loteria Federal;

d) sera apurado o algarismo da dezena simples do 42 prémio da Loteria Federal;

e) sera apurado o algarismo da dezena simples do 52 prémio da Loteria Federal;

f) sera apurado o nimero, composto de cinco algarismos, obtido através da leitura, de cima para

baixo, da coluna formada pelos algarismos das unidades simples dos cinco primeiros prémios da

Loteria Federal.

g) caso o algarismo apurado na dezena simples da alinea (e) acima, seja iguala 0, 1, 2, 3 ou 4 sera
considerado o algarismo 0;

h) caso o algarismo apurado na dezena simples da alinea (e) acima, seja igual a5 ou 6,7, 8ou 9
sera considerado o algarismo 1;
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i) o nimero sorteado sera igual a jungcao do algarismo 0 ou 1 apurado conforme alineas (g) ou (h)
acima, o algarismo apurado na alinea (d) acima, o algarismo apurado na alinea (c) acima, o
algarismo apurado na alinea (b) acima, o algarismo apurado na alinea (a) acima e o nimero
apurado na alinea (f) acima, nesta ordem:

Exemplo:
12 prémio da Loteria Federal 5 0 1 2 2
22 prémio da Loteria Federal 6 7 7 2 3
32 prémio da Loteria Federal 6 5 0 8 7
42 prémio da Loteria Federal 1 6 8 7 5
52 prémio da Loteria Federal 6 2 0 7 2

Dezena simples do 52 prémio: 7 = 1

Dezena simples do 42 prémio: 7

Dezena simples do 32 prémio: 8

Dezena simples do 22 prémio: 2

Dezena simples do 12 prémio: 2
Numero Apurado 7.782.223.752
Numero da Sorte contemplado: 1.782.223.752

6.2.

6.3.

6.4.

Para fins de apuracéo do sorteio, o acréscimo de uma unidade ao nimero 1.999.999.999 da
origem ao nimero 0.000.000.000.

Os Numeros da Sorte serao distribuidos de forma aleatdria e equiprovavel, de acordo com
as participacdes validas e regras estabelecidas neste Regulamento.

Caso o Numero da Sorte, apurado na forma acima, nao esteja vinculado a um participante
desta Campanha ou tenha sido distribuido a um participante que nao atenda as condigoes
de participacdo estabelecidas neste regulamento, aplicar-se-4 a seguinte regra de
aproximagao: serd contemplado o participante que possuir o nimero da sorte distribuido
imediatamente superior ou, na falta deste, o imediatamente inferior e assim,
sucessivamente, até que seja identificado um participante que atenda as condicbes de
participacao estabelecidas neste regulamento. A regra de aproximacao sera aplicada até
que seja identificado um participante que atenda as condi¢gdes estabelecidas neste
regulamento.

Exemplo:
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Pode acontecer de o NUmero da Sorte contemplado pela Loteria Federal nao ter sido
distribuido a nenhum participante dessa campanha — ou ter sido atribuido para algum
participante que ndo tenha cumprido com as regras estabelecidas neste regulamento. Sera
aplicado a regra de aproximacao, prevista no item 6.4.

Observe que a busca segue sempre a mesma légica: primeiro é verificado o ndmero
imediatamente superior ao numero sorteado e, em seguida, o ndmero imediatamente
inferior. Caso nenhum deles corresponda a um participante elegivel, a busca prossegue de
forma alternada, afastando-se gradualmente do ndmero sorteado, até que seja encontrado
um participante que atenda a todos os critérios da promogao.

A busca seri iniciada pelo niimero imediatamente superior ao nlmero sorteado. Caso ele
ndo esteja vinculado a um participante elegivel, sera verificado o nimero imediatamente
inferior. Persistindo a auséncia de um participante valido, a busca continuard de forma
alternada, verificando sucessivamente os nimeros superiores e inferiores mais proximos
ao numero sorteado, até que seja encontrado um participante que atenda a todos os
critérios estabelecidos no regulamento.

Para fins de exemplo, considere que o Niimero da Sorte sorteado tenha sido 1.782.223.752.

e 1.782.223.752 (nimero sorteado): nenhum participante recebeu esse nimero. Assim,
aplica-se a Regra de Aproximacao.

e 1.782.223.753 (numero imediatamente superior): nao foi atribuido a nenhum
participante. A busca continua.

e 1.782.223.752 (nimero imediatamente inferior): foi atribuido a um cliente, porém
este possuia uma fatura do cartdo em atraso ha mais de 15 dias, ndo atendendo aos
critérios da promocao. A busca continua.

e 1.782.223.754 (segundo nUimero superior mais proximo): nao foi atribuido a nenhum
participante. A busca continua.

e 1.782.223.751 (segundo numero inferior mais préximo): foi atribuido a um cliente que
atende a todos os critérios estabelecidos no regulamento. Portanto, este sera o
participante contemplado.

Observe que a busca segue sempre a mesma légica: primeiro é verificado o nimero
imediatamente superior ao nimero sorteado e, em seguida, o nimero imediatamente
inferior. Caso nenhum deles corresponda a um participante elegivel, a busca prossegue de
forma alternada, afastando-se gradualmente do ndmero sorteado, até que seja encontrado
um participante que atenda a todos os critérios da promogao.

6.4.1. Para os fins do item 6.4, n3o serd considerado Participante Contemplado aquele que,
na data do sorteio, esteja em situacdo de Divida Ativa, ainda que o NUumero da Sorte
apurado lhe tenha sido atribuido, hipdtese em que se aplicard a Regra de
Aproximacédo. Cessada a situacao de Divida Ativa, os NUmeros da Sorte atribuidos ao
Participante voltardo a concorrer nos sorteios subsequentes, observadas as demais
condicoes deste Regulamento.
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Exemplo:

Imagine que vocé ja juntou 8 Numeros da Sorte e, depois, deixa de pagar a fatura do
cartdo e entra em cobrancga (Divida Ativa). A partir dai vocé para de ganhar novos
NUmeros da Sorte e, se um dos seus nimeros for sorteado nesse periodo, o prémio
ndo sera pago a vocé — aplica-se a Regra de Aproximacgao. Se vocé quitar a divida e
sair da cobranca, volta a acumular e os niUmeros que vocé ja tinha e volta a concorrer
nos préximos sorteios.

Os NUmeros da Sorte poderdo ser consultados pelos participantes no aplicativo do Nubank. Os
Participantes Contemplados serao divulgados no aplicativo do Nubank, dentro da aba
“Vantagens”, na sessdo “Concorra a Prémios” e serdo notificados de sua contemplagdo via
canais oficiais de comunicacdo do Nubank.

71. A Promotora armazenara os documentos e registros suficientemente aptos a comprovar as
tentativas frustradas de localizacdo do Participante Contemplado, pelo periodo de 5
(cinco) anos, e podera compartilha-los com a ICATUCAP, para cumprimento de obrigacdes
legais ou regulatdrias da referida sociedade de capitalizagdo.

Aos Participantes Contemplados serdo ofertados um dos seguintes prémios de acordo com a
seguinte janela:

Sorteio Quantidade Valor liquido
04 de julho 2026 25 R$ 500,00
08 de julho de 2026 25 R$ 500,00
11 de julho de 2026 25 R$ 500,00
15 de julho de 2026 25 R$ 500,00
18 de julho de 2026 25 R$ 500,00
22 de julho de 2026 25 R$ 500,00
25 de julho de 2026 25 R$ 500,00
29 de julho de 2026 > R$ 10.000.00
50 R$ 1.000,00
01 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
05 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
08 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
12 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
15 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
19 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
22 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
26 de agosto de 2026 25 R$ 500,00
5 R$ 10.000.00
29 de agosto de 2026
50 R$ 1.000,00
02 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
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05 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
09 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
12 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
16 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
19 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
23 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
26 de setembro de 2026 25 R$ 500,00
1 R$ 500.000,00
30 de setembro de 2026 50 R$1.000,00
TOTAL 736 R$ 1.037.500,00

9. Os valores das premiagdes previstas no quadro do item 8 sdo liquidos de Imposto de Renda,
nos termos da legislacio vigente.

9.1.

Os sorteios ocorrerdao na ordem de contemplacio da seguinte forma:

a) Nos sorteios semanais ocorridos nos dias nos dias 04/07/2026 a 26/09/2026, serao
contemplados 25 (vinte e cinco) titulos. O 12 (primeiro) titulo serd contemplado na forma
descrita no item 6.1, no valor de R$ 500,00 (liquido de IR). A identificacdo dos 24 (vinte e
quatro cinco) demais titulos premiados, no valor de R$ 500,00 (liquido de IR) sera
realizada adicionando- se  1.236.067.977 unidades a partir do Numero da Sorte
contemplado.

b) Nos sorteios mensais nos dias 29/07/2026 e 29/08/2026 , serao contemplados 5
(cinco) titulos no valor de R$ 10.000,00,00 (liquido de IR) e também serdo sorteados 50
(cinquenta) titulos no valor de R$ 1.000,00 (liquido de IR). A identificagdo dos 54
(cinquenta e quatro) demais titulos premiados sera feita adicionando-se 1.236.067.977
unidades a partir do NUmero da Sorte contemplado.

c) Cada data de sorteio contempla mais de um participante. O 12 ganhador sera o titular
do Ndmero da Sorte contemplado no sorteio (ou o participante identificado por meio da
Regra de Aproximacdo, quando aplicavel). Os demais ganhadores serdo definidos
adicionando- se 1.236.067.977 a partir do NUmero da sorte contemplado a cada nova
contemplacgao.

d) No sorteio final no dia 30/09/2026 , serd contemplado 1 (um) titulo no valor de R$
500.000,00 (liquido de IR). Além do titulo contemplado principal, também serio
premiados 50 (cinquenta) titulos no valor de R$ 1.000,00 (liquido de IR), A identificacdo
dos 50 (cinquenta) demais titulos premiados serd feita adicionando-se 1.236.067.977
unidades a partir do NUmero da Sorte contemplado.

e) Se algum desses nimeros nao tiver sido distribuido, ou tiver sido distribuido a um

cliente que ndo cumpre as regras da promocao, aplicamos a Regra de Aproximacdo para
identificar o ganhador valido mais préximo.
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10. Ndo poderao participar da Promogao:
a) Participantes que ndo preencherem as condicdes previstas neste regulamento;
b) Participantes que estiverem com status de bloqueados no inicio da Promocao.

c) Participantes que estejam em situacao de Divida Ativa no Nubank, enquanto perdurar tal
situacao.

11. Os participantes serdo desclassificados da Promocdo a qualquer momento, sem direito a
qualguer compensacgao, nos seguintes casos:

a) Fraude Comprovada: Qualquer participacao que envolva fraude comprovada;

b) Obtencgao llicita de Beneficio: Participacao efetuada por meio da obtengéo de beneficio ou
vantagem de forma ilicita, incluindo a utilizacao de sistemas, softwares e outras ferramentas
ou métodos automaticos, repetitivos ou programados, que criem condicoes de
cadastramento, navegacao ou participacao, consideradas como préaticas irregulares,
desleais ou que atentem contra os objetivos desta Promocao.

c) Uso de Meios llicitos: Utilizagdo de meios escusos ou mecanismos que criem condi¢cdes
irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos desta promoc3o.

d) Descumprimento do Regulamento: Ndo cumprimento de quaisquer das condicdes previstas
neste Regulamento.

e) Atraso no Pagamento da Fatura: Caso o participante atrase o pagamento da sua fatura do
cartdo de crédito em mais de 15 (quinze) dias.

11.1. Qualquer ma interpretacao, fraude ou tentativa de ndo cumprimento integral deste
Regulamento desqualificara automaticamente o participante da Promogao, sem que a
Promotora seja responsavel por eventuais equivocos do cliente.

12. A participacdo nesta promocgao caracteriza concordancia com todos os termos e condicoes
deste regulamento.

12.1. A participacao na Promogédo independe de adesdo, opt-in, aceite prévio ou qualquer outra
manifestacdo formal do Participante: a Promotora cede gratuitamente o direito de
participacao nos sorteios a todos os clientes elegiveis integrantes da base predefinida de
que trata o item 2, que passam a acumular Nimeros da Sorte automaticamente, na forma
deste Regulamento. A concordancia com os termos e condi¢cdes aqui previstos decorre da
utilizacdo dos produtos e servicos que ensejam a atribuicao de Ndmeros da Sorte, estando
o Regulamento permanentemente disponivel na forma do item 2.2.

12.2.0 Participante que nao desejar participar podera solicitar sua exclusdo a qualquer tempo,
por meio de opcao dedicada dentro do aplicativo do Nubank. Efetivada a exclusao,
cessardo a atribuicdo de novos NUimeros da Sorte e a participacdo dos Nimeros da Sorte ja
atribuidos nos sorteios posteriores, sem direito a compensacdo ou indenizacdo e

Pagina 10 de 12



13.

14.

15.

16.

17.

NnuU

preservados os efeitos dos sorteios ja realizados.

12.3.A participacao na Promocao e o tratamento de dados pessoais dela decorrente — incluindo
a identificacdo dos Participantes e dos contemplados e o compartilhamento de dados com
a ICATUCAP para pagamento dos prémios e cumprimento de obrigacdes regulatérias —
ndo dependem do consentimento do Participante, fundamentando-se no legitimo
interesse, na execucao do beneficio e no cumprimento de obrigacdes legais e regulatdrias,
nos termos da legislagao de protecao de dados e da Politica de Privacidade do Nubank.

A Promocao podera ser divulgada por meio de radio, TV, Internet, banners, no aplicativo do
Nubank e por qualquer outro meio a critério da Promotora.

O nome dos contemplados sera divulgado, indicado pelas iniciais do nome e sobrenome em
respeito a LGPD, em area especifica da Promocgao no aplicativo do Nubank.

Os Participantes Contemplados cedem de forma gratuita o direito de uso do seu nome, imagem
e voz, pelo periodo de 1 (um) ano apds a apuracido do resultado, especificamente para
divulgacao da Promocao, em qualquer tipo de midia, a critério da Promotora, sem restricdo de
frequéncia e sem que isso implique em qualquer tipo de 6nus.

A ICATUCAP efetuara o pagamento do prémio aos contemplados, no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contados da data do recebimento de toda a documentagao necessaria
ao pagamento, a saber: Pessoa Fisica: documento de identificagdo com foto, comprovante do
numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF), nimero de telefone com DDD,
comprovante de residéncia atualizado (expedido no maximo ha 180 (cento e oitenta) dias da
apresentagao), bem como informagao sobre sua renda e, caso seja previsto na promogao
comercial, assinatura de um termo de recebimento e quitacédo do valor do prémio.

O pagamento da premiacdo sera efetivado por qualquer meio legalmente permitido,
preferencialmente por crédito em conta corrente ou ordem de pagamento online em banco
definido pela ICATUCAP.

17.1. O Participante Contemplado recebera o prémio por meio de conta de pagamento mantida
de sua titularidade mantida junto a Promotora.

17.2. Na hipdtese de o Participante Contemplado falecer antes do pagamento do prémio, este
sera entregue ao respectivo espodlio, na pessoa do seu inventariante, mediante
apresentacao de autorizacdo judicial.

17.3. O Participante sera notificado de sua contemplagéo, preferencialmente, por e-mail, com
confirmacéao de envio.

17.4. A Promotora informa que ird compartilhar os documentos mencionados no item 16 com a
ICATUCAP através de meio seguro e que garanta a protecéo das informacdes
compartilhadas contra o acesso nao autorizado aos dados armazenados e em transito e as
copias de seguranca realizadas. O referido compartilhamento tem como Unico objetivo
viabilizar o pagamento da premiagcao e cumprir com exigéncias regulatérias.

Pagina 11 de 12



NnuU

18. A Promotora obriga-se a identificar todos os Participantes, na condicdo de cessiondrios do
direito de participacdo no sorteio dos titulos por ela subscritos, bem como os ganhadores dos
prémios de sorteio.

19. A aprovacdo do titulo pela SUSEP nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua aquisicao, representando, exclusivamente, sua adequagao as normas em
vigor.

20. E proibida a venda de Titulo de Capitalizacio a menores de 16 (dezesseis) anos.

21. Antes de contratar, consulte previamente as Condigcoes Gerais disponiveis em

https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-produtos-susep.
22. O regulamento esta disponivel no aplicativo do Nubank em aba especifica da Promocao.

23. Considera-se o prazo para recebimento do prémio de sorteio aquele estabelecido na
regulamentacao e legislacao em vigor.

24. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo para solucao de quaisquer questdes referentes ao
Regulamento desta Promocéao

CENTRAL DE ATENDIMENTOS

SAC Promotora: 4020 0185 (capitais e regides metropolitanas) e 0800 591 2117 (demais
localidades).

SAC Icatu Capitalizagao: 0800 286 0109

Atendimento exclusivo de informacgoes relativas ao sorteio de capitalizacdo). De segunda a
sexta-feira, das 8h as 20h, exceto em feriados nacionais. Nos demais horarios ou para atendimento
em libras, vocé pode acessar o SAC no portal. icatuseguros.com.br/atendimento.

Ouvidoria Icatu Seguros: 0800 286 0047
Informe o protocolo de atendimento prévio na Icatu.
www.icatu.com.br
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