Programa Global de PLD-CFTP

Prevencgao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo e Proliferagao de Armas
de Destruicao Massiva.

No Nubank, nés fazemos a coisa certa! Por isso, queremos compartilhar com vocé o nosso Programa
Global de PLD-CFTP que contempla nossos esforgos para prevengao de crimes financeiros, como a
Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo e Proliferacao de Armas de Destruigcao
Massiva. O Programa reforga 0 nosso compromisso em promover uma sociedade mais segura e
garante nossa conformidade com as regulamentagbes aplicaveis e com as melhores praticas
internacionais de combate a tais crimes.

Contamos com um time dedicado, responsavel pelo Programa de PLD-CFTP, com a missdo de
coordenar as agdes relativas a prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo e
proliferagdo de armas. E ainda, todos os funcionarios do Nubank sao responsaveis por conhecer e
adotar as medidas preventivas em suas rotinas.

Promovemos continuamente uma cultura organizacional de PLD-CFTP, contemplando nossos
funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados. Para que essa promogao seja eficiente,
o Nubank oferece programas de capacitacdo continua com agdes de treinamento e de comunicagéo
sobre temas relacionados.

Realizamos Avaliag6es Internas constantes para identificar e mensurar os riscos de utilizacdo de
nossos produtos e servigcos para a pratica de crimes financeiros.

Além disso, o Programa de PLD-CFTP abrange a selegédo e contratagdo de funcionarios, prestadores
de servigos terceirizados, fornecedores e parceiros a partir da realizagao de diligéncias regulatérias
com foco em conhecer os riscos dessas contrapartes e prezar para que as relagbes de negocio do
Nubank sejam livres de quaisquer crimes financeiros.

Todas as agdes do Programa de PLD-CFTP sao asseguradas por processos de qualidade, garantindo
a efetividade, melhoria continua e eficiéncia inteligente.

E nossa missdo combater a complexidade do sistema financeiro e empoderar nossos clientes, e isso
passa obrigatoriamente pela garantia da seguranca e confianga nos nossos produtos e servigos.
Portanto, o Programa Global de PLD-CFTP é uma estratégia utilizada pelo Nubank para converter
cenarios desafiadores e de riscos em oportunidades, contribuindo efetivamente para uma sociedade
mais segura.



