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1. Introdução 
 
Esta Tabela de Preços e Tarifas é emitida pela Nu Crypto Sociedade Prestadora de Serviço de Ativos 
Virtuais Ltda. (CNPJ 44.342.498/0001-46) (“NuCrypto”), prestadora de serviços de ativos virtuais na 
modalidade de corretora de ativos virtuais, e faz parte dos Termos e Condições da NuCrypto. Os termos 
definidos nesses Termos têm o mesmo significado neste documento. 
 
Esta Tabela estabelece como é formado o preço das suas operações com ativos virtuais, os limites do 
spread que aplicamos e todas as taxas, tributos e outros encargos relacionados aos nossos serviços. 
 
Antes de você confirmar qualquer operação, o aplicativo do Nubank exibe o preço, as taxas e o valor 
total. A operação só é realizada após a sua confirmação. 
 

2. Formação dos Preços 
 
Quando você compra, vende ou troca um ativo virtual, a NuCrypto é sua contraparte. O preço que 
apresentamos a você é calculado da seguinte forma: 

 

Operação Lado Preço do ativo Valor da operação 

Crypto-Fiat 
(compra/venda) 

Compra Preço de referência + 
spread da NuCrypto 

O que você paga − taxa de 
intermediação = valor convertido 
no ativo ao preço de compra 

Venda Reference price − 
NuCrypto’s spread 

Quantidade vendida × preço de 
venda − taxa de intermediação = 
o que você recebe 

Crypto1-Crypto2 
(troca) 

Compra 
(crypto2 --> crypto1) 

Preço de referência + 
spread da NuCrypto 

Valor que você oferta ÷ preço de 
compra = quantidade que você 
recebe 

Venda 
(crypto1 --> crypto2) 

Preço de referência − 
spread da NuCrypto 

Quantidade vendida × preço de 
venda = valor que você recebe 

 

 



 

●​ Preço de referência: o preço de mercado que obtemos de nossos provedores de liquidez para 
um ativo. 

●​ Spread da NuCrypto: nossa margem por atuar como sua contraparte, aplicada apenas a um 
dos lados do preço de referência (seção 4). 

●​ Taxa de intermediação: a taxa pela operação, quando aplicável (seção 3). 
●​ Tributos e outros encargos: arcados pela NuCrypto e não adicionados ao seu custo total, 

conforme e quando aplicável (seção 7). 
 
Exceto no caso da confirmação do pedido, todos os preços exibidos no aplicativo são meramente 
indicativos: eles são atualizados continuamente até que você confirme. Sua taxa, incluindo nosso 
spread, é fixada no momento em que você solicita a ordem e não é cobrada novamente na execução. 
Você recebe os ativos virtuais, ou o valor efetivamente obtido na execução, que pode ser superior ou 
inferior ao preço indicativo sugerido. 

 
 
Exemplo: uma operação de R$ 1.000,00 em BTC, um preço de referência de R$ 500.000,00, 
spread de 1% e uma taxa de intermediação de 0,6% 

 

Buying  

Preço de compra (R$ 500.000 + 1%) R$ 505.000 

Quanto você paga R$ 1.000 

− Taxa de intermediação (0,6%) R$ 6 

= Valor convertido em BTC R$ 994 

Você recebe (R$ 994 ÷ R$ 505.000 por BTC) ~0,00196832 BTC 

 

Selling  

BTC you sell (R$ 1.000 ÷ R$ 495.000 per BTC) 0,00202020 BTC 

Sell price (R$ 500.000 − 1%) R$ 495.000 

Value of the sale (R$ 495.000 per BTC * 0,00202020 BTC) R$ 1.000 

− Intermediation fee (0,6%) R$ 6 

= What you receive R$ 994 

 
A taxa de intermediação é a mesma porcentagem tanto para compras quanto para vendas. Apenas o 
spread pode variar entre as duas, e ele aparece no preço do ativo, nunca como uma cobrança 
separada. 
 
Troca. Em uma troca padrão, o preço do ativo que você recebe já inclui o spread da NuCrypto, 
aplicado apenas a um dos lados (ao ativo que você recebe) e derivado das cotações que obtemos de 

 



 

nossos provedores de liquidez. A quantidade que você recebe é aproximada, pois as cotações de ambos 
os ativos variam continuamente; portanto, o valor final pode sofrer alterações até que a troca seja 
concluída. As trocas padrão não cobram nenhuma taxa de intermediação separada. Em uma troca com 
ordem de limite (atualmente disponível apenas para pares contra o USDC), não há spread — a 
NuCrypto repassa e executa o preço de nossos provedores de liquidez — e aplica-se apenas a taxa de 
intermediação, deduzida do valor em USDC que você definir ao criar a ordem. 
 

3. Taxas de intermediação 
 
A taxa corresponde a uma porcentagem do valor da transação, e o valor exato é exibido no aplicativo 
antes de você confirmar. Para clientes que não fazem parte do segmento Nubank Ultravioleta, a taxa 
sobre uma compra ou venda depende do valor total das suas compras e vendas nos últimos 45 dias: 

 

Operação 
 

Lado 
 

Pares de 
negociação 

Clientes 
Ultravioleta 

Todos os demais clientes 

Ordem a 
Mercado 

Compra Criptomoedas 
em relação ao 

real (BRL) 

0,0% Até R$ 99,99 0,6% 

R$ 100,00 a  
R$ 1.999,99 

0,4% 

R$ 2.000,00 a 
R$ 9.999,99 

0,2% 

R$ 10.000,00 
ou mais 

0,0% 

Venda Criptomoedas 
em relação ao 

real (BRL) 

0,0% Até R$ 99,99 0,6% 

R$ 100,00 a  
R$ 1.999,99 

0,4% 

R$ 2.000,00 a 
R$ 9.999,99 

0,2% 

R$ 10.000,00 
ou mais 

0,0% 

Troca Criptomoeda 
em relação a 

outra 
criptomoeda 

0,0% 0,0% 

Ordem Limitada Troca Criptomoeda 
em relação a 

outra 
criptomoeda 

0,2% 0,2% 

 



 

 
Sua taxa é atualizada alguns minutos após cada operação, com base no valor total das suas operações. 
A taxa aplicável a você é exibida no aplicativo antes de você confirmar. 
 
Ordens limitadas. A taxa é cobrada quando sua ordem é registrada, e não quando ela é executada, e 
é deduzida do ativo do lado direito do par. Por exemplo, USDC em uma ordem BTC-USDC. Se sua 
ordem for cancelada, expirar ou for rejeitada antes de ser totalmente executada, a taxa sobre a parte 
não executada será devolvida a você, proporcionalmente ao valor não executado. As ordens limitadas 
estão disponíveis atualmente apenas em pares contra o USDC. 

 

4. Spread 
 
O spread é a diferença entre o preço que você paga ou recebe e o preço de mercado. Ele é composto 
por duas partes: 

●​ Spread de mercado: a diferença entre os preços de compra e venda que já existe no mercado. 
Trata-se de um custo de mercado, e não de uma taxa cobrada pela NuCrypto. 

●​ Spread da NuCrypto: nossa margem por atuar como sua contraparte. Ele compensa a NuCrypto 
pelos custos e riscos da operação — incluindo a obtenção do ativo junto aos nossos provedores 
de liquidez ou a liquidação da posição resultante com eles, bem como as oscilações do mercado 
enquanto realizamos essas ações — e por fornecer a você execução e liquidação imediatas. 

 
O spread da NuCrypto é unilateral: ele aumenta o preço quando você compra ou o reduz quando você 
vende, e nunca é aplicado a ambos os lados da mesma operação. A volatilidade do mercado altera o 
preço de referência e, portanto, o valor total que você paga ou recebe, mas, por si só, não altera nosso 
spread. 
 
Intervalo dos valores dos spreads 

 

Operation NuCrypto Spread 

Buy 0 - 3,5% 

Sell 0 - 3,5% 

Swap 0 - 3,5% 

 
Exemplo: um preço de referência de R$ 100, com um spread de 1% 

 

Operation Preço 

Quando você 
compra 

Até R$ 101 

Quando você 
vende 

Nada menos que R$ 99 
 

 

 



 

A margem está incluída no preço exibido no aplicativo. Ela não é cobrada separadamente. 
 
 

5. Custódia 
 
A NuCrypto não cobra taxa separada pela custódia, manutenção ou administração dos ativos virtuais 
sob sua custódia. 

 

6. Depósitos / Saques 
 
Depósitos. A NuCrypto não cobra taxa pelos ativos virtuais que você recebe de uma carteira externa. 
 
Retiradas. Quando você envia um ativo virtual para uma carteira externa, é cobrada uma taxa de 
retirada para o processamento da transação. A NuCrypto arca com o custo da rede blockchain 
subjacente (gas); a taxa de retirada não é um repasse desse custo por transação. A taxa é exibida 
como um valor único no aplicativo antes da confirmação, juntamente com o valor exato que a carteira 
de destino receberá. 

 

7. Tributos e outros custos 
 
Algumas operações geram tributos e outros custos, tais como o Imposto sobre Operações Financeiras 
(IOF) sobre a parte cambial de uma operação, encargos decorrentes dos serviços de pagamento ou 
transferência internacional (eFX) que a NuCrypto utiliza por meio de parceiros no exterior para realizar 
sua operação, taxas cobradas da NuCrypto por seus provedores de liquidez e taxas da rede blockchain 
para o processamento das transações. Esses custos podem ou não ser arcados pela NuCrypto. Se e 
quando forem arcados pela NuCrypto, eles não são adicionados ao preço exibido para você, nem ao 
valor que você paga. Nos demais casos, quaisquer impostos, custos ou taxas desse tipo são exibidos 
para você antes de você confirmar a sua transação. 
 
Restituição de ativos não suportados. Quando a NuCrypto transferir um ativo não suportado de 
volta para uma carteira sob o seu controle, conforme descrito nos Termos e Condições, poderá ser 
cobrada uma taxa de você. Nesse caso, o valor exato será informado antes da transferência ou será 
deduzido do valor transferido. 

 



 

8. Staking e Recompensas em USDC 
 
8.1. Staking 
 
Ao se inscrever em staking, seus ativos virtuais são delegados aos validadores de uma 
rede blockchain, e quaisquer recompensas decorrem das próprias regras dessa rede. A 
NuCrypto cobra uma taxa de serviço de até 20% das recompensas brutas geradas pelos 
seus ativos em staking. Quaisquer taxas cobradas pelos validadores da rede são arcadas 
pela NuCrypto e não são deduzidas das suas recompensas. 
 
Antes de se inscrever, o aplicativo mostra os ativos elegíveis, as recompensas estimadas, 
como elas são calculadas, a taxa de serviço aplicável e os períodos de ativação e resgate. 
 
Para fins tributários no Brasil, as recompensas de staking são tratadas como renda fixa, 
sujeitas à retenção na fonte do imposto de renda, calculada no momento do desestaking 
em BRL e retida em criptomoeda. A Empresa é responsável pela cobrança do tributo e 
pelas obrigações acessórias relacionadas. 
 
8.2. Recompensas em USDC 
 
O Programa de Recompensas do USDC é independente do staking. Seu USDC não é 
delegado a nenhuma rede de blockchain e nunca fica bloqueado: você mantém controle 
total sobre ele e pode vendê-lo ou transferi-lo a qualquer momento. Os clientes que 
mantêm pelo menos 10 USDC sob custódia na NuCrypto recebem uma recompensa diária 
sobre seu saldo de USDC, a uma taxa exibida no aplicativo que pode variar diariamente. A 
NuCrypto não cobra nenhuma taxa pela participação. 
 
A NuCrypto financia essas recompensas para incentivar o uso do USDC. Como a NuCrypto 
pode obter receitas relacionadas ao USDC mantido em custódia, inclusive por meio de 
seus acordos com o emissor do ativo, a NuCrypto tem um interesse econômico em que os 
clientes mantenham e utilizem o USDC; isso está descrito em nossa divulgação sobre 
Conflitos de Interesses. A elegibilidade, a forma como a recompensa é calculada e 
creditada, o limite máximo diário e as condições para participação estão definidas no 
Regulamento do Programa de Recompensas do USDC do Nubank. 

 

9. Ausência de cobertura do FGC/FGCoop 
 
Os ativos virtuais não são cobertos pelo Fundo de Garantia de Crédito (FGC), pelo Fundo 
de Garantia de Crédito Cooperativo (FGCoop) nem por qualquer fundo análogo. 

 

https://nubank.com.br/contratos/recompensas-dolar-digital
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