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Como a Nu Crypto seleciona, avalia e remove ativos digitais 
 

Como decidimos quais ativos oferecer 
 
Antes de disponibilizarmos um ativo digital, nós o avaliamos com base em critérios claros, 
documentados e aplicados de forma consistente, incluindo: 
 

●​ o que é o ativo, para que serve e a tecnologia por trás dele; 
●​ os riscos envolvidos, incluindo segurança, a robustez da rede, bem como o histórico e a 

reputação do ativo; 
●​ fatores de mercado, como o nível de liquidez e o grau de consolidação do ativo; 
●​ quem está por trás do ativo (seu emissor e desenvolvedores), incluindo verificações quanto a 

sanções e riscos de crimes financeiros; e 
●​ se o ativo é um ativo digital genuíno e não um título ou outro instrumento financeiro 

regulamentado. 
 
O que não oferecemos 
 
Não ofereceremos: 
 

●​ ativos destinados a ocultar a identidade dos participantes da transação ou que facilitem fraudes, 
lavagem de dinheiro ou outros crimes, incluindo moedas que garantam privacidade ou anonimato 
e que não possamos identificar e monitorar adequadamente; 

●​ ativos que se enquadrem como valores mobiliários ou outros instrumentos financeiros 
regulamentados; ou 

●​ stablecoins cujas reservas sejam controladas exclusivamente por algoritmos. 
 
 
Stablecoins (ativos atrelados a uma moeda) 
 
No caso das stablecoins, levamos em consideração fatores adicionais, incluindo a qualidade e a garantia 
das reservas, bem como evidências de que elas realmente existem (comprovação de reservas), o 
emissor e as proteções que ele oferece, além de quaisquer classificações de risco disponíveis. 
Publicamos os critérios que aplicamos às stablecoins. 
 
Análise contínua, suspensão e remoção 
 
Assim que um ativo fica disponível, nós o monitoramos continuamente e o revisamos pelo menos uma 
vez por ano ou antes disso, caso ocorra alguma mudança relevante. Podemos suspendê-lo 
temporariamente ou removê-lo permanentemente (retirar da lista), por exemplo, quando ele não 
atender mais aos nossos critérios, apresentar riscos de segurança ou de crimes financeiros, for 
reclassificado pelos órgãos reguladores ou quando o Banco Central do Brasil (BCB) assim determinar. 

 



 

 
Caso removamos um ativo, faremos o possível para: 
 

●​ notificá-lo com antecedência; 
●​ permitir que você venda, troque ou retire o ativo durante um período definido; e 
●​ informá-lo sobre as datas importantes e quaisquer custos envolvidos. 

 
Quando a retirada do ativo não for possível, poderemos oferecer outra forma de você realizar seu valor, 
como vendê-lo por reais. 
 
Como essas decisões são tomadas 
 
As decisões relativas à inclusão, suspensão e exclusão são tomadas por um comitê técnico específico 
que aplica os critérios acima e documenta suas decisões. Os conflitos de interesse são gerenciados de 
forma que as decisões sejam tomadas no interesse dos clientes, e não porque alguém vinculado à Nu 
tenha participação no ativo. Quando realizamos uma promoção ou um programa de recompensas para 
um ativo que seja financiado pelo emissor desse ativo (ou por uma parte com participação nele), 
informamos isso a você nos termos da promoção. 
 
É importante saber 
 

●​ Os ativos digitais não são cobertos pelo Fundo Garantidor de Créditos (FGC), pelo Fundo 
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop) nem por qualquer fundo semelhante. 

●​ O fato de um ativo atender aos nossos critérios não constitui uma recomendação de compra, e 
não garantimos o resultado de nenhuma compra ou venda. 

●​ A lista atualizada dos ativos que oferecemos, bem como informações detalhadas sobre cada um 
deles, está disponível no aplicativo e em nosso site (quando aplicável). 
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