
TÉRMINOS Y CONDICIONES 
NU CUPÓN PRIME DAY 2025

TCs B2C PD Bank Promo - NU
Términos y condiciones – NU Cupón Prime Day 2025
Para hacer válido el 10% (diez por ciento) de descuento:
Debes ser usuario activo de Amazon Prime México al momento de realizar la 
compra y sin adeudos.  
Comprar un mínimo de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 MXN) pesos en 
productos participantes, etiquetados como “Vendido y enviado por Amazon” 
y/o “Vendido y enviado por Amazon México” en la página de detalles de los 
productos, a través de tu cuenta de amazon.com.mx.
Paga tus productos en una sola exhibición, con una tarjeta de crédito emitida 
en México por NU.
 Ingresa el cupón de descuento PRIMENU25 al finalizar tu compra. 

Ingresa el cupón
Para ingresar el cupón de descuento al finalizar tu proceso de compra: 
En la sección “Selecciona tu método de pago”, selecciona tu tarjeta de crédito 
emitida en México por NU.
Posteriormente, en la sección “Tarjetas de Regalo y Códigos Promocionales”, 
ingresa correctamente el cupón de descuento PRIMENU25. 
Una vez ingresado, da clic en el botón “Aplicar”. 
Asegúrate de ver el descuento aplicado antes de finalizar tu pedido. 

Exclusiones
Esta promoción NO aplica para: 
Productos vendidos por Amazon Internacional, terceros vendedores y/o por 
cualquier sitio accesible a través de amazon.com.mx.
Software digital, preventa de videojuegos, productos Apple, Beats y alimentos de 
alto contenido calórico (Ej. Chocolates, dulces y botanas).
Costos de envíos, envolturas de regalo, tarjetas de regalo u otros cargos.  
Para pagos hechos con una tarjeta corporativa. 
Esta promoción NO puede combinarse con: 
Otras promociones, como las de Tarjetas de Regalo Electrónicas ni Amazon 
Recargable. 
Otras promociones basadas en códigos promocionales, Meses sin Intereses, 
ni aplica a códigos de redención. 
Esta promoción no es transferible y no podrá ser utilizada para reventa ni canjeada 
por efectivo o tarjetas de regalo o Saldo Amazon.
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Para información sobre Meses sin Intereses, consulta la sección de Pedidos 
que participan en el programa Meses sin Intereses en el sitio de Ayuda y Servicio 
de atención al cliente. 

Devoluciones
Si decides devolver uno o más productos comprados utilizando esta promoción:
Tu reembolso será equivalente al monto pagado por el producto, sujeto a las 
políticas de devoluciones aplicables. 
En caso de devolución total, no serás elegible para participar en la promoción.
Si tu devolución es parcial, esta promoción se aplicará al total de los productos 
no devueltos ni cancelados, siempre que el monto sea igual o mayor a 
$1,000.00 (mil pesos 00/100 MXN) pesos.

Vigencia
Esta promoción es por tiempo limitado, iniciando el 15 de julio del 2025 a las 
00:00:00 horas horario Tiempo del Centro de México y expira el 21 de julio del 
2025 a las 23:59:59 horas horario Tiempo del Centro de México, o hasta agotar 
la existencia de cupones o productos participantes, lo que suceda primero. 

Detalles adicionales
Amazon México y NU se reservan el derecho de modificar o cancelar esta 
promoción en cualquier momento y a su entera discreción, comunicándolo a 
través de: https://www.amazon.com.mx/promocionesbancarias.

Si infringes con estos términos y condiciones, las Condiciones de Uso, los 
Términos y Condiciones de las Cuentas de Amazon o los Términos y Condiciones 
de Amazon Prime, no serás elegible para beneficiarte de esta promoción. 

Esta promoción no tendrá efectos en caso de existir restricciones legales y/o 
administrativas que le resulten aplicables. La promoción no está limitada al uso 
de un cupón por cuenta y por cliente.
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Preguntas Frecuentes

1. ¿Cuál es la mecánica de la promoción?
Para hacer válido el cupón de 10% (diez por ciento) de descuento, deberás ser 
usuario activo de  Amazon Prime México y hacer un pedido de productos ven-
didos y enviados por Amazon y/o Amazon México, a través de tu cuenta de 
Amazon México, por un monto mínimo de $1,000.00 (mil pesos 00/100 MXN) 
pesos, pagando en una sola exhibición con tarjetas de crédito NU participan-
tes, e ingresando el código de promoción aplicable.

2. ¿Cuáles son las tarjetas NU participantes?
Participan las tarjetas de crédito emitidas en México por NU, con excepción de 
las tarjetas corporativas. 

3. ¿Cuál es la vigencia de la promoción?
La promoción comienza el 15 de julio del 2025 a las 00:00:00 horas horario 
Tiempo del Centro de México y expira el 21 de julio del 2025 a las 23:59:59 
horas horario Tiempo del Centro de México o hasta agotar existencias de 
cupones o de productos participantes, lo que suceda primero.  

4. ¿Cuál es el monto mínimo de compra para poder acceder a la promoción?
El monto mínimo de compra es de $1,000.00 (un mil pesos 00/100 MXN) 
pesos, pagando en una sola exhibición con tarjetas de crédito NU, emitidas en 
México.  

5. ¿Existe alguna restricción para combinar esta promoción 
con otras promociones?
Esta promoción no puede combinarse con otras promociones, incluyendo 
Tarjetas de Regalo Electrónicas y/o Amazon Recargable, Meses sin Intereses u 
ofertas basadas en códigos promocionales. 

6. ¿Existe alguna restricción en productos? 
Esta promoción solo aplica para productos señalados con la leyenda “Vendido 
y enviado por Amazon” y/o “Vendido y enviado por Amazon México” en la 
página de detalles del producto. 
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Esta promoción:
NO se puede combinar con las promociones de  Tarjetas de Regalo Electróni-
cas, Amazon Recargable u otros códigos promocionales. 
NO aplica para software digital, preventa de  videojuegos y consolas, produc-
tos Apple, Beats  y alimentos de alto  contenido calórico (Ej. Chocolates, 
dulces y botanas); y 
NO aplica para productos vendidos por Amazon Internacional, terceros ven-
dedores y/o a través de cualquier sitio accesible por medio de amazon.-
com.mx.

7. ¿Cuándo veré aplicado el descuento?
El descuento será aplicado al momento de ingresar tu cupón de descuento en 
la sección “Método de pago - Tarjetas de Regalo y Códigos Promocionales” y 
dar clic en el botón “Aplicar”. Verás el descuento reflejado en la página “Revisa 
tu Pedido” antes de finalizar el pedido.

8. Tengo un pedido mayor de $1,000.00 (mil pesos 00/100 MXN) pesos pero 
no se ha aplicado el descuento, ¿qué debo hacer?
Si tu descuento no se ha aplicado, verifica lo siguiente:
     

9. ¿Puedo combinar la promoción con un pago a Meses sin Intereses?
No, el beneficio del 10% (diez por ciento) solamente aplica en compras
realizadas a un solo pago.

a) Membresía Prime: Asegúrate de tener una cuenta 
     de Amazon Prime México activa.
b) Método de pago: Asegúrate de estar usando 
     una tarjeta de crédito NU participante.
c) Productos elegibles: Verifica que los productos vendidos y enviados por  
     Amazon México sumen al menos $1,000.00 (mil pesos 00/100 MXN) pesos.
     Recuerda: El descuento solo aplica a productos vendidos por Amazon 
     México o Amazon, no a productos de terceros o Amazon EE.UU.
d) Envío: Elige un solo método de envío y una sola dirección de entrega 
     para todo tu pedido.
e) Código del cupón: Ingresa el código de cupón PRIMENU25 manualmente  
     en el recuadro "Tarjetas de Regalo y Códigos Promocionales".
     Evita copiar y pegar el código de cupón desde un anuncio 
     para prevenir errores.
f) Forma de pago: Asegúrate de estar pagando en una sola exhibición 
     (pago único), no a Meses sin Intereses.
     Si has verificado todos estos puntos y aún tienes problemas, 
     contacta a Servicio al Cliente de Amazon para recibir ayuda.


